Est une des caisses assurance maladie de droit public dédiée aux
entreprises en Allemagne. Les 120 salariés ont un objectif : le bien-étre
des assuré.e.s.

Situation de départ

Les caisses d’assurance maladie de droit public offrent des soins de
qualité et attirent ainsi de nouveaux assurés et les fidélisent. En
fusionnant les caisses d’assurance maladie d’entreprises jusqu’alors
indépendantes, BKK VerbundPlus peut se prévaloir de compter 85 000
assurés. Sur les 120 salarié.e.s, une soixantaine travaillent aujourd’hui
au siege, situé a Biberach. Le nouveau batiment a été construit entre la
place du marché et la gare et le sieége social est ainsi facilement
accessible aux salarié.e.s et aux assuré.e.s.
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Les objectifs

Avec ce nouveau batiment, BKK VerbundPlus a souhaité créer un
environnement de service et de travail qui réponde aux exigences du
futur. Fonctionnalité et durabilité étaient les deux critéres a observer en
priorité. Plus qu’une vitrine de leur transparence et de leur proximité
vis-a-vis de leurs assuré.e.s, le batiment et 'aménagement des
bureaux devaient participer a favoriser la communication interne.

La mise en ceuvre
Le nouveau batiment BKK VerbundPlus de Biberach est haut de quatre
étages, avec un rez-de-chaussée ouvert au public. Des salles de
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réunion sont disponibles s’il est besoin de plus de discrétion. Les 80
nouveaux postes de travail sont situés aux 1er et 3e étages. Les
cloisons vitrées rendent I'espace transparent et ouvert. Les bureaux a 2
ou 4 postes de travail finissent de structurer ces espaces pour offrir
I'environnement de travail souhaité par BKK. Des zones de
communication au centre du batiment servent de points d’échange.
Une salle de détente offre également la possibilité de se retirer.

L’aménagement par ophelis

Les tables de travail de la série CN réglables en hauteur
électroniqguement avec paravento et I'orga.cube, ophelis a tenu son
cahier des charges : de I'ergonomie, de la fonctionnalité et optimisation
de I'espace.

Les paravento sur les tables électrique sépare aux niveaux visuel et
offre une bonne acoustique sur les postes de travail de 2 ou de 4. De
plus, le rail dit fonctionnel permet une optimisation de la surface de
travail et une organisation optimale du poste de travail.

Avec les orga.cubes, le poste de travail peut étre congu de maniere
flexible pour les salarié.e.s. D’'une part, 'orga.cube joue le rble
d’armoire pour les dossiers en étant a portée de main des salarié.e.s.
Et lorsqu’il est ouvert, il offre une intimité supplémentaire sur le lieu de
travail en faisant fonction de séparation et d’élément structurant
'espace. Le systéme d’armoires a portes coulissantes de la ligne S a
été choisi pour compléter les espaces de rangement dans ces bureaux.

Le systéme modulaire ophelis docks est idéal pour créer des ilots dans
un espace, ils peuvent servir toute a la fois de point de rencontre et de
lieu de repli. C’est pourquoi BKK VerbundPlus a aménagé son espace
de réception et les lieux d’échanges et de retrait avec ophelis docks.

Pour le management, les bureaux sont ceux de la série radoppio avec
buffet technique intégré. Le systéme glider d’armoires a portes
coulissantes a été choisi pour offrir plus d’espaces de rangement.
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Architecture : Braunger Wértz Architekten GmbH (SARL)
Photos : Ingo Rack Photographie
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